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                                                                                                                 ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ 

 Σε περίπτωση που ενδιαφέρεστε για συμμετοχή στην παρούσα δράση, παρακαλώ όπως μας αποστείλετε συμπληρωμένο το παρακάτω ερωτηματολόγιο, μέσω 

του οποίου αποτυπώνεται η υφιστάμενη ψηφιακή κατάσταση της επιχείρησής σας (εξοπλισμός ΤΠΕ τελευταίας τριετίας, λογισμικό, ψηφιακές υπηρεσίες, λοιπά 

στοιχεία ΤΠΕ).   

  Με συμπλήρωση του συγκεκριμένου ερωτηματολογίου ο δικαιούχος κατατάσσεται αυτόματα σε μία από τις 4 ψηφιακές βαθμίδες που ορίζουν 

τα επίπεδα ψηφιακής ωριμότητάς του, ως ακολούθως: 

ΕΠΙΠΕΔΑ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΩΡΙΜΟΤΗΤΑΣ 

Βαθμός Ψηφιακή Βαθμίδα 

15 – 18  Α – Ανώτατη Ψηφιακή Βαθμίδα 

8.5 – 14,5  Β – Ανώτερη Ψηφιακή Βαθμίδα 

4,5 – 8  Γ - Μέση Ψηφιακή Βαθμίδα 

0– 4  Δ - Χαμηλή Ψηφιακή Βαθμίδα 
 

ΕΠΩΝΥΜΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ  

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΙΔΡΥΣΗΣ  

ΚΥΡΙΟΣ ΚΑΔ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗΣ  

ΥΠΟΔΟΜΗ - ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΒΑΘΜΟΛΟΓΙΑ 

Σύνδεση στο διαδίκτυο ( VDSL 0,5, LL 1, Οπτική ίνα 1) 0/0,5/1 

Δικτύωση (LAN 0,5, WAN/VPN 1) 0/0,5/1 

Υπηρεσίες Νέφους (Cloud Computing) 0/1 

Ηλ. Υπολογιστής(ες), Server(s) (0.5, 1) 0/0,5/1 

Εξοπλισμός Γραφείου (printers, scaners, projectors) 0/1 

Άλλος τεχνολογικός εξοπλισμός σχετικός με τις δραστηριότητες της επιχείρησης (πχ Bar code readers, 
Διαδραστικοί πίνακες, 3d printers, set top boxes) 

0/1 

Ιστοσελίδα 0/1 

Σύνδεση σε e-market places 0/1  

Digital marketing (google ads, facebook ads) 0/1  

Παρουσία στα Social media 0/1  

E-shop /σύστημα κρατήσεων 0/1  

Ασφαλείς πληρωμές 0/1  

Λογισμικό για την ηλεκτρονική τιμολόγηση 0/1  

Εφαρμογές γραφείου, Antivirus 0/1  

Εξειδικευμένα προγράμματα που βοηθούν στη βελτιστοποίηση της παραγωγής και των επιχειρηματικών 
διεργασιών (τύπου ERP, SCMS, WMS,PMS) 

0/1  

Εξειδικευμένα προγράμματα διαχείρισης πελατών ή προσωπικού της επιχείρησης (CRM, HRMS) 0/1  

Εξειδικευμένα λογισμικά που αφορούν στη δραστηριότητα της επιχείρησης 0/1  

Πολιτική Ψηφιακής Ασφαλείας 0/1  

ΣΥΝΟΛΟ 0-18 

 


